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Уважаемые коллеги! 

 
Комитет по образованию администрации городского округа «Город 

Калининград» направляет информацию о порядке подачи и рассмотрения апелляций 
при проведении государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) в 2023-2024 
учебном году, которую необходимо довести до сведения всех заинтересованных 
лиц. 

В соответствии с разделом IX Порядка проведения государственной итоговой 
аттестации по образовательным программам основного общего образования, 
утверждённого приказом Министерства просвещения Российской Федерации и 
Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 04.04.2023                            
№ 232/551 (далее – Порядок), в 2024 году участник ГИА имеет право подать апелля
цию в письменной форме о нарушении Порядка и (или) о несогласии                                 с 
выставленными баллами.  

Апелляционная комиссия (далее – АК) не рассматривает апелляции по вопро
сам содержания и структуры заданий по учебным предметам, а также по вопросам, 
связанным с оцениванием результатов выполнения заданий экзаменационной работ
ы с кратким ответом, с нарушением участником ГИА требований Порядка, с 
неправильным заполнением бланков и дополнительных бланков ответов.   
         АК не рассматривает записи в черновиках и на контрольно-измерительных 
(далее – КИМ) в качестве материалов апелляции о несогласии с выставленными 
баллами. 

АК не позднее чем за один рабочий день до даты рассмотрения апелляции 
информирует участников ГИА, подавших апелляции, о времени и месте их 
рассмотрения.  

Участник ГИА и (или) его родители (законные представители), при 
предъявлении документов, удостоверяющих личность, или уполномоченные их 
родителями (законными представителями) лица при предъявлении документов, 
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удостоверяющих личность, и доверенности при желании могут присутствовать при 
рассмотрении апелляции.  
          Рассмотрение апелляции проводится в спокойной и доброжелательной 
обстановке. 
          При рассмотрении апелляции проверка изложенных в ней фактов не 
проводится лицами, принимавшими участие в организации и (или) проведении 
соответствующего экзамена либо ранее проверявшими экзаменационную работу 
участника ГИА, подавшего апелляцию. 

Апелляцию о нарушении порядка проведения ГИА участник ГИА подает в де
нь проведения экзамена по соответствующему предмету члену государственной 
экзаменационной комиссии (далее – ГЭК), не покидая пункта проведения экзамена 
(далее -  ППЭ). 

В целях проверки изложенных в апелляции сведений о нарушении Порядка ч
леном ГЭК организуется проведение проверки при участии организаторов ППЭ, те
хнических специалистов, специалистов по проведению инструктажа и обеспечению 
лабораторных работ (при наличии), экзаменаторов-собеседников (при наличии), экс
пертов, оценивающих выполнение лабораторных работ (при наличии), не задейство
ванных в аудитории, в которой сдавал экзамен участник ГИА, подавший апелляци
ю, общественных наблюдателей (при наличии), сотрудников, осуществляющих охр
ану правопорядка, и (или) сотрудников органов внутренних дел (полиции), медици
нских работников, а также ассистентов (при наличии). Результаты проверки оформ
ляются в форме заключения. Апелляция о нарушении Порядка и заключение о 
результатах проверки в тот же день передаются членом ГЭК в АК. 

При рассмотрении апелляции о нарушении порядка проведения ГИА АК расс
матривает апелляцию, заключение о результатах проверки и выносит одно из реше
ний: 

1) об отклонении апелляции; 
2) об удовлетворении апелляции. 
При удовлетворении апелляции о нарушении Порядка результат экзамена, по 

процедуре которого участником ГИА была подана указанная апелляция, аннулируе
тся и участнику  ГИА предоставляется возможность повторно сдать экзамен по 
соответствующему учебному предмету в резервные сроки соответствующего 
периода проведения ГИА или по решению ГЭК в иной день, предусмотренный 
едиными расписаниями основного государственного экзамена (далее – ОГЭ), 
государственного выпускного экзамена (далее – ГВЭ). Апелляционная комиссия 
рассматривает апелляцию о нарушении Порядка в течение двух рабочих дней, 
следующих за днем ее поступления в АК. 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами подается в течение двух 
рабочих дней, следующих за официальным днем объявления результатов ГИА по 
соответствующему учебному предмету.  
         Участники ГИА или их родители (законные представители) при предъявлении 
документов, удостоверяющих личность, или уполномоченные их родителями 
(законными представителями) лица при предъявлении документов, 
удостоверяющих личность, и доверенности подают апелляции о несогласии с 
выставленными баллами в образовательные организации, которыми участники ГИА 
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были допущены к ГИА (за исключением случая, установленного пунктом 84 
Порядка). 

Руководитель общеобразовательной организации (ответственное лицо), приня
вший апелляцию, незамедлительно передает ее в комитет по образованию                  (г. 
Калининград, ул. Чайковского, 50/52, каб. 306) в течение одного рабочего дня после 
ее получения, для последующей передачи в АК. 

Участники ГИА и (или) их родители (законные представители) заблаговремен
но информируются о времени и месте рассмотрения апелляций.  

До заседания по рассмотрению апелляции о несогласии с выставленными 
баллами АК: 

1) запрашивает   в    РЦОИ   изображения   экзаменационной    работы,     файлы,  
содержащие ответы участника ГИА на задания КИМ, в том числе файлы с цифровой 
аудиозаписью устных ответов участника ГИА (при наличии), копии протоколов 
проверки экзаменационной работы предметной комиссией, КИМ, выполнявшийся 
участником ГИА, подавшим указанную апелляцию; 
       2) проводит проверку качества обработки экзаменационной работы участника 
ГИА, подавшего указанную апелляцию, в целях выявления технических ошибок 
(неверная обработка экзаменационных работ и (или) протоколов проверки 
экзаменационной работы); 
       3) устанавливает правильность оценивания развернутых ответов (в том числе 
устных ответов) участника ГИА, подавшего указанную апелляцию. Для этого к 
рассмотрению апелляции привлекается эксперт предметной комиссии по 
соответствующему учебному предмету, не проверявший ранее экзаменационную 
работу участника ГИА, подавшего указанную апелляцию. 
        Привлеченный эксперт предметной комиссии по соответствующему учебному 
предмету устанавливает правильность оценивания развернутых ответов (в том числе 
устных ответов) участника ГИА, подавшего указанную апелляцию, и дает 
письменное заключение о правильности оценивания развернутых ответов (в том 
числе устных ответов) или о необходимости изменения первичных баллов за 
выполнение заданий с развернутым ответом (в том числе устных ответов) с 
обязательной содержательной аргументацией и указанием на конкретный критерий 
оценивания, содержанию которого соответствует выставляемый им первичный балл 
(далее - заключение). 
         В случае если привлеченный эксперт предметной комиссии не дает 
однозначного ответа о правильности оценивания развернутых ответов (в том числе 
устных ответов) участника ГИА, подавшего указанную апелляцию, АК обращается 
в Комиссию по разработке КИМ по соответствующему учебному предмету с 
запросом о разъяснениях по критериям оценивания. В запросе в обязательном 
порядке формулируются вопросы, возникшие при формировании заключения. 
Комиссия по разработке КИМ организует рассмотрение запроса и предоставляет в 
апелляционную комиссию соответствующие разъяснения. 
         При рассмотрении апелляции о несогласии с выставленными баллами на 
заседании АК материалы, а также заключение привлеченного эксперта предметной 
комиссии предъявляются участнику ГИА, подавшему апелляцию о несогласии с 
выставленными баллами (при его участии в рассмотрении апелляции). 
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          В случае, установленном пунктом 84 Порядка (подача и рассмотрение 
апелляций по решению ГЭК проводится с использованием информационно-
коммуникационных технологий), КИМ, выполнявшийся участником ГИА, 
предъявляется участнику ГИА, подавшему апелляцию о несогласии с 
выставленными баллами, на заседании АК по его предварительной заявке, поданной 
одновременно с апелляцией о несогласии с выставленными баллами в течение двух 
рабочих дней. 
         Участник ГИА, подавший апелляцию о несогласии с выставленными баллами 
(участник ГИА, подавший апелляцию о несогласии с выставленными баллами, не 
достигший возраста 14 лет, - в присутствии родителей (законных представителей), 
письменно подтверждает, что ему предъявлены изображения выполненной им 
экзаменационной работы, файлы, содержащие его ответы на задания КИМ, в том 
числе файлы с цифровой аудиозаписью его устных ответов. 
         Привлеченный эксперт предметной комиссии на заседании АК во время 
рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными баллами в присутствии 
участника ГИА, подавшего апелляцию о несогласии с выставленными баллами, и 
(или) его родителей (законных представителей) или уполномоченного его 
родителями (законными представителями) лица дает им соответствующие 
разъяснения (при необходимости) по вопросам правильности оценивания 
развернутых ответов (в том числе устных ответов) участника ГИА, подавшего 
апелляцию о несогласии с выставленными баллами. Рекомендуемая 
продолжительность рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными 
баллами, включая разъяснения по оцениванию развернутых ответов (в том числе 
устных ответов), - не более 20 минут (при необходимости по решению 
апелляционной комиссии рекомендуемое время может быть увеличено). 
          По результатам рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными 
баллами АК принимает одно из решений: 

1) об отклонении апелляции; 
2) об удовлетворении апелляции.  

         При удовлетворении апелляции количество ранее выставленных первичных 
баллов может измениться как в сторону увеличения, так и в сторону уменьшения 
либо не измениться в целом. 
         АК рассматривает апелляцию о несогласии с выставленными баллами в 
течение четырех рабочих дней, следующих за днем ее поступления в АК. 
         В случае удовлетворения апелляции, информация о выявленных технических 
ошибках и (или) ошибках при проверке экзаменационной работы апелляционная 
комиссия передает соответствующую информацию в РЦОИ с целью пересчета 
результатов ГИА. 

После принятия АК соответствующего решения и утверждения председателе
м ГЭК результаты ГИА передаются в общеобразовательную организацию, комитет 
по образованию для ознакомления участников ГИА с полученными ими результата
ми ГИА. 
          Апелляции о нарушении установленного порядка проведения ГИА и (или) о 
несогласии с выставленными баллами могут быть отозваны участниками ГИА по их 
собственному желанию. Для этого участник ГИА пишет заявление об отзыве 
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поданной им апелляции. Обучающиеся подают соответствующее заявление в 
письменной форме в образовательные организации, которыми они были допущены 
в установленном порядке к ГИА. В случае отсутствия заявления об отзыве поданной 
апелляции АК рассматривает его апелляцию в установленном порядке. 
           В случае если обучающийся, подавший апелляцию о несогласии с 
выставленными баллами, или его родители (законные представители), не согласился 
с решением АК, он или его родители (законные представители) имеют право 
обратиться в ГЭК с письменным заявлением на имя председателя ГЭК 
Калининградской области Короткевич Маргариты Игоревны по адресу: 
Министерство образования Калининградской области, г. Калининград, пер. 
Желябова, 11. 
 
           Приложение: в электронном виде 

 
С уважением,  

и.о. председателя 
комитета по образованию 

[SIGNERSTAMP1] 
  

 
 
 
     Н.А. Ивкова 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Богуславец Елена Валентиновна 
8 (4012) 92-40-98 


